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Polska w sktadzie Globalnej Rady ds. Technologii i Ustug Biznesowych
(GT & BSC)

GT & BSC to sojusz dwunastu miedzynarodowych stowarzyszen reprezentujacych sektor
technologii

i ustug biznesowych na Batkanach, w Butgarii, Czechach, Egipcie, Indiach, Malezji, na
Lotwie, w Niemczech, Polsce, Potudniowej Afryce, Rosji, Rumunii, Sri Lance, na Ukrainie, w
USA i Wielkiej Brytanii. Wspélnie stowarzyszenia te reprezentuja interesy ponad 10 000
firm, w tym miedzynarodowych, lokalnych firm technologicznych, MSP i przedsiebiorstw
typu start-up.

Po raz pierwszy w historii sektora technologii i ustug biznesowych dwanascie najwazniejszych
globalnych organizacji reprezentujacych branze zjednoczyto sie w celu utworzenia Globalnej
Rady ds. Technologii

i Ustug Biznesowych (GT & BSC), aby na arenie miedzynarodowej reprezentowac sektor.
Organizacje reprezentujace zrzeszone firmy w regionach, ktore sa zaréwno nabywcami, jak i
dostawcami ustug, zjednoczyty sie, aby razem sprosta¢c wyzwaniom i zmianom spowodowanym
przez COVID-19 oraz zaproponowac jasna wizje przysztosci tego sektora.

Sektor technologii i ustug biznesowych ma strategiczne znaczenie dla swiatowej gospodarki ze
wzgledu na globalny ekosystem sktadajacy sie z ponad 10 miliondw wysoko wykwalifikowanych i
utalentowanych pracownikéw na catym sSwiecie. Jak wskazuje raport ABSL, w Polsce w na
koniec | kwartatu 2020 roku sektor zatrudniat juz 338 000 oséb w ponad 1500 centrach (5,2%
zatrudnionych w sektorze przedsiebiorstw)!'. Warto podkreslic, ze w 2019 r. centra ustug
biznesowych tworzyty kazdego miesiagca 2550 nowych miejsc pracy, a udziat sektora w PKB
szacowany byt na 3-3,5%. Systematyczny wzrost liczby zatrudnionych przetozyt sie na rozwoj
rynku powierzchni biurowych i tym samym Polska oferujac 11 mln m kw., stata sie najwiekszym
rynkiem w Europie Srodkowej i Wschodniej. Sektor posiada rowniez znaczacy pozytywny wktad
w globalng gospodarke i bedzie miat ogromny wktad w ozywienie wielu gospodarek regionalnych
i narodowych na catym swiecie.

Kerry Hallard, prezes zatozyciel GT & BSC i dyrektor generalna Global Sourcing Association
(GSA), powiedziata: ,,Wszyscy jestesmy niesamowicie dumni z tego, jak dobrze nasza branza
zareagowata na wyzwania, jakie przyniost COVID-19. Stowarzyszenia i osoby reprezentujqce
nasz sektor na catym swiecie bardzo ciezko pracowaty, aby w sposob ciqgly zapewnic
swiadczenie kluczowych ustug w naprawde trudnych i nowych dla wszystkich warunkach,
przebudowujqc i zmieniajqc procesy biznesowe dostownie z dnia na dzien.”

Nowo powotana Rada jest gteboko przekonana, Zze technologia, wspétpraca i dostep do
globalnej puli talentow beda kluczem do wyprowadzenia $Swiatowej gospodarki i
poszczegolnych panstw z obecnego kryzysu. Dzielenie sie najlepszymi praktykami, przemyslane
przywodztwo i wspotpraca nad nowymi modelami operacyjnymi na arenie $wiatowej
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przyspieszy ozywienie gospodarcze na catym swiecie. ,,Cieszymy sie, Ze cata nasza branza po
raz pierwszy wspotpracuje globalnie, przyczyniajqgc sie do rozwoju regionalnych gospodarek.
Wierzymy, ze przyniesie to wartos¢ wszystkim naszym cztonkom, ich klientom i pracownikom
na catym swiecie. ABSL, z racji swojej miedzynarodowej sieci, bedzie reprezentowat w GT&BCS
region CEE. - podkresla Piotr Dziwok, Prezes ABSL.

W kolejnych krokach Globalna Rada ds. Technologii i Ustug Biznesowych planuje
przeprowadzenie szerokiego badania w celu lepszego zrozumienia stanu branzy i przygotowanie
raportu wskazujacego kierunki dalszego rozwoju. Jej kolejnym celem jest rowniez
zainicjowanie dyskusji ze wszystkimi potencjalnymi interesariuszami, w tym nabywcami i
dostawcami ustug, rzadami i analitykami, majacej

na celu stworzenie platformy reprezentujacej punkt widzenia sektora oraz wspierajacej
innowacyjnos¢

w sektorze i szerzej w gospodarce.
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